
● 音声を用いず、簡単操作で119番通報
「NET119緊急通報システム」は、スマートフォンなどからインターネットを利用して119番通報でき
るシステムです。
聴覚や言語機能の障害によって音声での会話が困難な方が、火災、救急、救助要請を必要とする際
に音声によらない119番通報(画面操作、ボタン操作、チャット操作)をすることができます。

NET119
緊急通報システムのご案内

通報 出動

● 利用条件

鹿屋市・錦江町・東串良町・南大隅町・肝付町にお住まいの方で、以下の条件を満たす方が利用でき
ます。
○ 聴覚・言語機能に障害のある方(障害者手帳をお持ちでない方も利用可能)
○ 音声電話による119番通報が困難な方
○ 環境要因によりNET119緊急通報システムの利用を必要とする方

● NET119の利点
○ 事前に「自宅」や「よく行く場所」の住所を登録することで、簡単に通報場所を伝えることができます。
〇 GPS機能によって、外出先からの通報でも素早く通報者のいる場所を特定することができます。
〇 通報時には、チャットにより詳しい状況を伝えることができます。
〇 事前に緊急連絡先、かかりつけ病院、既往歴等の必要な情報を登録することができます。

● 事前登録について
○ NET119を利用するためには事前登録が必要になります。詳しい内容は下記のQRコード①を読
み取るか、r.kimotsuki@net119.speecan.jpに空メールを送信してください。
○登録方法、利用方法については下記のQRコード②を読み取り、動画をご参照ください。

登録用URL 登録・利用方法動画

問合せ先
大隅肝属地区消防組合 指令課
電話：0994-52-0119
mail：sireika@fd-kimotsuki.jp

① ②

mailto:r.kimotsuki@net119.speecan.jp
mailto:r.kimotsuki@net119.speecan.jp

	スライド 1

